MANUAL DE USUARIO

ONEXA - OSPEDYC
- OSPEDYC DIRECTO -



Ingreso

El ingreso al sistema de gestion se realizard con su usuario y contrasena,

accediendo desde el siguiente link hitps://www.ospedycdirecto.org.ar

e ingresando al boton “AUTORIZADOR" que los redireccionara a la
nueva plataforma

Usuario: ‘ u | Contrasefia Lj‘

Login

’l/lOSPEDYC DIRECTO | Canal de prestadores

Novedades Ventanilla Virtual Autorizador

PROCEDIMIENTO DE DENUNCIA DE INTERNACIONES
Y AUTORIZACION DE PRACTICA

Nuevo mecanismo de denuncia de internadiones

FORMULARIO PARA EL REGISTRO
VENTANILLA ELECTRONICA

REQUISITOS DE FA
DE PRESTADOR

La denuncdia de internaciones es por diagndstico.
Ej: Hernia Inguinal. Quedan sin efecto las prérrogas.

La institucién debe registrar el egreso del paciente. RATIVAS ¥ DE

- ENERO 2022

DESCARGAR MANUAL OPERATIVO
Autorizador
Las instituciones adheridas a través de una entidad intermedia, a partir de

esta nueva version, deberan operar directamente utilizando como usuario,
«l CUTT sin guiones y contraseiia, los tiltimos 6 digitos del CUTT.

Las practicas requieran o no autorizacion, el prestador debera validar Practica-
Afiliacion en Autorizador / Validar Prestaciones.

Las internaciones a las que no se les haya consignado
el egreso no podran facturarse.


https://www.ospedycdirecto.org.ar/

Ingreso Empresas

User*

Password * PN

[J Recordar

VIIIOSPEDYC | Te cuida.

‘ SOY USUARIO SISTEMAS

No recuerdo mi contrasefia

Copyright © ONEXA 2024,

Luego de acceder al sistema, el usuario debe ir al menu ubicado en la
esquina superior izquiera e ingresar al autorizador

Empresas

©  Autorizador

Bl Reportes

Silo que necesita validar es una autorizacion de prdctica, ingresara a la
primera pestana “Validar prestacion”

1) Buscar el aofiliado



& = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i) v2024.05.29

+8 DENUNCIA INTERNACION / Q_GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Précticas Documentacién false Confirmacion

Apelido y Nombre | Nro Doc | Nro Afiliado | CUIL
[ avila robertd| -

AVILA ROBERTO
Nro Afi:2767899300 - CUIL:20276789938

AVILA ROBERTO ADRIAN
Nro Afi:1692115800 - CUIL:20169211583

2) Si el afiliado presenta autorizaciéon y solamente es necesaria la
validacion, elegir la opcidn “autorizadas”

& = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO 1‘;) 12024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / QGESTION VALIDACIONES

o—©

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacion false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583
NO REQUIEREN AUTORIZACION

ANTERIOR

3) Colocar nUmero de autorizacion

- El diagnostico se completa automdaticamente al buscar la
autorizacion
- Sicorresponde, SIGUIENTE

&« = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO .‘g‘) v2024.05.29

/ +S DENUNCIA INTERNACION / QGEST\ON INTERNACIONES / QGESTIONVAUDACIONES

o S o

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacién false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Nro Autorizacion

Diagnéstico (*)

DOLOR CUTANEO

ANTERIOR SIGUIENTE




- Se muestra la practica
- Sicorresponde, siguiente

SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO {;) v2024.05.29

< = @ OSPEDYC Directo

/ +S DENUNCIA INTERNACION / QGEST\ON INTERNACIONES / QGESTIONVAL\DACIONES

O ©

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas

JAVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Cantidad

1

Documentacion false Confirmacion

18.01.10 - ECOGRAFIA TIROIDEA.

ANTERIOR SIGUIENTE

- Documentacion respaldatoria de la practica presentada en la

obra social
- El prestador puede adjuntar mas documentacion

- Al finalizar, SIGUIENTE

& = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i) V2024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e O © 0

Préacticas Documentacion false Confirmacion

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Documentacion @
Orden Medica (1) Resumen HC (0) Estudios Complementarios (0)

No hay documentacion No hay documentacion
Arrastre aqui
cargada cargada para oiminar

ANTERIOR SIGUIENTE




- Como ultimo paso, se mostrara un resumen de la gestion y si todo
esta correcto, permite validar la realizacion de la practica

& = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i) V2024.05.29

/ +S.DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e O © o

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacién false Confirmacion

|AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Detalles de la Prestacion

Afiliado: AVILA ROBERTO ADRIAN
CUIL: 20169211583

Diagnostico: DOLOR CUTANEO
Practicas:

1: ECOGRAFIA TIROIDEA.
Cantidad: 1

ANTERIOR VALIDAR

EN CASO QUE LA PRACTICA NO REQUIERA AUTORIZACION

- El prestador elegira *“NO REQUIERE AUTORIZACION”

&« = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO .‘g‘) v2024.05.29

/  +S DENUNCIA INTERNACION / QGEST\ON INTERNACIONES / QGESTIONVAUDACIONES

o—©

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacién false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583
NO REQUIEREN AUTORIZACION

ANTERIOR

- BuUsqueda del dfiliado



¢ = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO {” v2024.0.29

+3 VALIDAR PRESTACION / / QGEST\ON INTERNACIONES / QGESTION VALIDACIONES

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Préacticas Documentacion y Diagnostico Confirmacion

BUSCar Apellido y Nombre | Nro Doc | Nro Afiliado | CUIL v

- Busqueda del diagnostico correspondiente
Eleccion del prestador que esta realizando la gestiéon, OSPEDYC
Directo ofrecerd los prestadores relacionados a cada usuario.

E = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO f‘, 12024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o € o

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Précticas Documentacion false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Diagnéstico (+) A

DOLOR NO CONTROLADO X

Prestador @

SANATORIO PRIVADO RIO CUARTO X

ANTERIOR SIGUIENTE

- Busqueda vy eleccidon de la practica a realizar

€« = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i, v2024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e o @

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacion false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Cédigo Practica

’V 18.01.12-ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN |

AGREGAR +
ANTERIOR SIGUIENTE




€« = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO f‘, v2024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o € o €

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacion false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Codigo Practica

% 18.01.12 - ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN.

ANTERIOR SIGUIENTE

- Agregar documentacion respaldatoria y obligatoria
o Se agrega desde el “+”, puede adjuntarse formato PDF,
JPG,PNG.
o En caso de equivocacion, se arrastra el archivo hacia el
tacho de basura

e = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i;‘, 12024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e o @ o

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacion false Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Documentacion @

magen rtia ) c °

No hay documentacion

’}{‘ cargada a

ANTERIOR SIGUIENTE

Arrastre aqui para
eliminar

- Resumen y confirmacion de la gestion



€« = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO ";, v2024.05.29

/ +&DENUNCIA INTERNACION / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o @ o o o

Buscar Titular Tipo Prestacion Detalle Prestacion Practicas Documentacién false Confirmacion

JAVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Detalles de la Prestacion

Afiliado: AVILA ROBERTO ADRIAN

CUIL: 20169211583

Diagnostico: DOLOR NO CONTROLADO
Prestador: SANATORIO PRIVADO RIO CUARTO
Practicas:

1: ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN.
Cantidad Realiza Hoy: 1

ANTERIOR . CONFIRMAR I

Denuncia de internacion
En caso de que el prestador desee informar una intfernacion en su
establecimiento debe ingresar a la segunda pestana “DENUNCIA DE

INTERNACION"

- Busqueda del ofiliado



¢ = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO {” ¥2024.05.29

+8 VALIDAR PRESTACION ' Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Practicas

Apelido y Nombre | Nro Do | Nro Afiado | GUIL
Buscar [ AVILA ROBERTO ADRIAN 1692115800 20169211583 © X~
AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Nro Al Nombre y Apelii echa Nacimiento Ed

1692115800 AVILA ROBERTO ADRIAN 10/27/1964 59 ANOS

roberto.a.avila@gmail.com 11111111 1111111111

call N 40 Por

AVenida pavon 1425 CIUDAD AUTONOMA BUENOS

TITULAR Fecha Fin Cobertura Judicializado Discapacitado

SIGUIENTE

- El prestador debe diferenciar si la internacion es programada o de
cardcter urgente

¢ = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i; v2024.05.29

+&.VALIDAR PRESTACION / ! Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o—©0

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Practicas Documentacion y Diagnostico Confirmacion

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

ANTERIOR

- En caso de ser urgente, el prestador deberd completar fecha,
sector, institucidn y motivo por el cual se interna el afiliado

10



& = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO ““

48 VALIDAR PRESTACION / /  Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e o

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Practicas

05/20/2024 g SALA GENERAL ADULTOS v

SANATORIO PRIVADO RiO CUARTO
Domicilio: ROCA N° 949
Localidad: RIO CUARTO / P CORDOBA

Motivo de internacion:

O Accidente en via pablica
(O Accidente de trabajo
O Otro tipo de accidente con denuncia policial

@® Ninguno

ANTERIOR SIGUIENTE

- Apertura de internacion y practicas realizadas en la misma

o El prestador buscara las practicas correspondientes y las
agregara.

o0 En caso de que una practica se realice de forma repetitiva,
deberdn aclararlo en la cantidad de la practica ya que no
se puede agregar mas de una vez la misma practica.

o Al finalizar, SIGUIENTE

<« = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i; v2024.05.29

+S VALIDAR PRESTACION / /  Q_GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

Buscar Titular

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Cédigo Practica

. AGREGAR + .

43.01.10 - APERTURA DE INTERNACION

ANTERIOR SIGUIENTE

11



¢ = @ OSPEDYC Directo SALIR  ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO “” v2024.05.29

48 VALIDAR PRESTACION / / Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o © o @

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Practicas

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Cédigo Practica

AGREGAR +

43.01.10 - APERTURA DE INTERNACION

% 18.01.12 - ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN.

ANTERIOR SIGUIENTE

Diagndstico de ingreso y documentacion respaldatoria de la

internacion

- La documentacion se agrega desde el simbolo “+"”, se puede
agregar mas de un archivo por espacio y en caso de
equivocacion, se arrastra el archivo hacia el tacho de basura.

- Formatos aceptados: PDF, JPG, PNG

+8 VALIDAR PRESTACION / ! Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

e © o o

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Practicas

AVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Diagnostico @

Diagnéstico

Documentacion @

° Resumen G 01 ° Eos Complamanarios 0 °

No hay i0 No hay ion No hay documentacion
cargada cargada cargada

ANTERIOR SIGUIENTE

12



- Resumen y confirmacion de la denuncia de internacion

€« = @ OSPEDYC Directo SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO ‘?; V2024.05.29

48 VALIDAR PRESTACION / /  Q GESTION INTERNACIONES / Q GESTION VALIDACIONES

o e o o o

Buscar Titular Tipo Denuncia Detalle Denuncia Précticas Documentacién y Diagnéstico Confirmacion

JAVILA ROBERTO ADRIAN / CUIL: 20169211583

Detalles de la Denuncia De Internacion

Afiliado: AVILA ROBERTO ADRIAN

CUIL: 20169211583

Diagnostico: HERNIA ABDOMINAL DERECHA

Efector Facturacién: COLEGIO MEDICO REGIONAL DE RIO CUARTO
Prestador: SANATORIO PRIVADO RiO CUARTO

Domicilio: ROCA N° 949

Localidad: RIO CUARTO / Provincia: CORDOBA

Practicas:
1: APERTURA DE INTERNACION
2: ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN

ANTERIOR CONFIRMAR

- Estainternacién quedara en conocimiento y gestion de la
auditoria médica de la obra social

- El prestador podrd continuar con la gestion y el seguimiento de la
infernacion desde la pestana “gestion de internacion”

& = @ OSPEDYC Directo

SALIR ADMIN EMPRESAS OSPE-DIRECTO i} v2024.05.29

+8 VALIDAR PRESTACION / +& DENUNCIA INTERNACION / /  Q GESTION VALIDACIONES

Q
6 1d Solici
Apellido y Nombre | Nro Doc | Nro Afiliado | CUIL Cédigo Practica d Soliitud
Fecha Inicio Fecha Fin (o]

O Encarga @ Confirmadas
Estado Fecha Carga N° Orden Tipo Solicitud Con Internacion Diagnostico Practicas Paciente N° Afiliado
u 02/06/2024 10636906 Denuncia internacion Sl HERNIA ABDOMINAL DERECHA v AVILA ROBERTO ADRIAN 1692115800

Registros por pagina 5 ~ 1-10f1

- Desde este espacio podrd observar el estado de las practicas
realizadas pendientes de autorizacion y también podrd agregar
mas practicas a la internacion.

- Tambien deberd agregar la documentacion respaldatoria que
avale todas las practicas realizadas dentro de la infernacion

o Esto lo realizara desde la pestana INFORMACION, bajo la
misma modalidad que al inicio de la denuncia.
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Resumen de la Orden de Autorizacion

AFILIADO LM PRACTICAS

+AGREGAR PRACTICA

X 18.01.12 - ECOGRAFIA COMPLETA DE ABDOMEN.

43.01.10 - APERTURA DE INTERNACION

GUARDAR CAMBIOS CERRAR INTERNACION

- Almomento de finalizar la internacion el prestador debe cerrar la
infernacion, aclarando fecha de egreso

Cerrar Internacion

Se guardaran los cambios y se va a realizar el Cierre de Internacion. Esta
Seguro?

Fecha Egreso
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